a mindség jegyeben

Amilyen egyedi minden egyes munkavallaldonk,
olyan egységes a minésegunk.

Magatartasi kodex
a munkavallalok szamara.
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Az igazgatosag elszava

Kedves Munkatarsak!

Mai vilagunkat olyan kulcsszavak jellemzik, mint a fenntarthatésag és a korforgasos gazdasag. Blszkék vagyunk arra,
hogy évek 6ta éljuk és segitjuk a kérforgasos gazdasag kialakitasat, és hogy a papirhulladék alapanyagot kivalé ming-
ségl termékekké dolgozzuk fel. Ennek soran magas kdérnyezetvédelmi, munkabiztonsagi, szocidlis és minéseégi kéve-
telményeket tamasztunk magunkkal szemben.

A sikerek és a dinamikus Uzleti élet idején sem feledkeziink meg vallalati értékeinkrél. Céljainkat kézdsen érjik el, és
kdzben odafigyellink arra, hogy hogyan érjik el azokat.

Mindennapi Uzleti tevékenységlinket egyre inkabb Uj toérvényi kdvetelmények jellemzik. Az ESG (Environmental, Social,
Corporate Governance / kdrnyezeti, tarsadalmi és vallalatiranyitasi) rendszer kévetelményei az EU valamennyi piaci sze-
repléjére, igy a mi vallalatcsoportunkra is hatassal vannak. E feladatok soran csapatként dolgozunk egyUtt, és tartjuk
magunkat belsé iranyelveinkhez és az alkalmazandd jogszabalyokhoz.

A Magatartasi kodex (Code of Conduct) betekintést nyujt a kilénbdz8 szabalyozasokba, és segit azok megértésében.
Ezek a magatartasi alapelvek a vallalatcsoport minden egyes alkalmazottjara vonatkoznak, figgetlenul attél, hogy me-
lyik orszagban és milyen munkakérben dolgoznak.

Az alapelvek vilagos szabalyrendszert alkotnak, amely erésiti a szervezetet. Az errdl folytatott eszmecsere révén az ér-
tékek ndvekednek, és az Uzletpolitikank és kildetésnyilatkozatunk mellett vallalati kulturank tovabbi pillérét képezik.

Hubert Marte Udo Nachbaur
Vezérigazgato Technikai igazgato

Hubert Marte,
Vezérigazgatd
Ganahl csoport

Stephan Kaar,
Ugyvezetés
Hullamkartongyar
Frastanz, AT

Mihnea Baldea,
Ugyvezetés
Hulldmkartongyar
Rondocarton Romania, RO

Zsolt Peller,
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Hulldmkartongyar
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Az Ugyvezetoseg elvi nyilatkozata

Kedves Kollégak!

A Ganahl véllalatcsoport vezetéségeként felel6sséggel tartozunk munkavallaldink, a kérnyezet, a tarsadalom és a bio-
|6giai sokféleség irant.

Az emberi jogok terlletén tevékenységlink az Egyestilt Nemzetek Szervezetének Uzleti és emberi jogi iranyelvein, va-
lamint az OECD multinacionalis vallalatokra vonatkozd iranymutatasain alapul. Emellett a Nemzetkdzi Munkatigyi Szer-
vezet (ILO) alapveté6 munkalgyi normainak és az Emberi Jogok Nemzetkdzi Torvénykdnyvének megfeleléen jarunk el.

Ahhoz, hogy ez sikerUljon, mindenkinek hozza kell adnia a maga részét a mindennapi munka soran. Bizonytalansagok
vagy jogsértések észlelése esetén nem nézlink félre, hanem keresslUk a parbeszédet a felettes vezetbvel, az lzemi ta-
naccsal, a vezetdséggel, vagy tanacsot kérliink a Megfelel6ségi (Compliance) osztalytol.

Ezenkivll minden érintett személy és mi is barmikor korlatlanul hozzaférhetlink a bejelentési platformunkhoz. Itt barmi-
lyen aggalyat szabadon és névtelenll kifejezésre juttathatja. Elkotelezettek vagyunk a nyitott vallalati kultira mellett. A
vallalatot erdsiti a nyitottsag és a parbeszéd a magatartasi kddex szabalyairdl.

Az integritas, a tisztesség és a szabalyok betartasa képezik tevékenységunk alapjat, és a Ganahl csoport sikerének elen-
gedhetetlen feltételei. K6zdsen dolgozunk azon, hogy ezeket az alapelveket beépitsiik mindennapi munkankba.

S
A mi felel6sségunk

Csaladi tulajdonban lévé modern ipari vallalatként, a Ganahl csoport vezetésége elkételezett modon figyelembe veszi a
gazdasagossagi, kornyezetvédelmi és tarsadalmi szempontokat. Felelésséggel tartozunk Ugyfeleink, munkatarsaink, a
kornyezet és a tarsadalom felé. Elkdtelezettek vagyunk az etikai alapelvek betartdsa mellett is minden Uzleti tevékeny-
séglink soran. Az eléremutatod cselekvés, a legmagasabb mindségi igények, valamint a szakmai és tarsadalmi kompe-
tenciak lehet6vé teszik szamunkra, hogy kérnyezetkiméld termékeket allitsunk eld, amelyekbdl az Ugyfeleink maximalis
maodon profitalhatnak. Ezzel jelentésen hozzajarulunk kdrnyezetliink védelméhez. Ebben kilénbdsen fontos szerepet
jatszanak munkatarsaink. Szamunkra 6k jelentik a legfontosabb értéket, és 6k garantaljak a vallalat sikerét.

Ez a Magatartasi kodex tajékozodasi keretet biztosit minden munkatarsunk szamara a mindennapi munka soran. Meg-
hatarozza munkank alapjait, és igy hidat képez klldetésnyilatkozatunk, Uzletpolitikank és a vallalaton bellli jogi szaba-
lyozas kdzott.

A Magatartasi kddex a kdvetkezd négy kulcsfontossagu terUletre terjed ki:

Tarsadalmi felelésség

Felel6sség az lzleti partnerek felé
Felel6sség a munkavallalok felé
Felelésség a Ganahl csoport felé

o o o o

Magas szintl motivacio és a folyamatos fejlédésre és javulasra vald hajlanddsag jellemzi mindennapi szakmai tevé-
kenységlnket. Ugyanakkor az egységben rejl§ erére tamaszkodunk, valamint egyUttmUkodésre tdrekszink és azt ta-
mogatjuk. Ez azonban csak akkor lehetséges, ha megbecsuléssel, tisztelettel és korrekt médon banunk egymassal,
és kompromisszumok nélkll betartjuk a térvényi eléirasokat és a belsé szabalyzatokat. A felel§sségteljes és etikailag
helyes magatartas melletti elkotelezettségiinkkel és egyértelmd kiadllasunkkal mindannyian jelentésen hozzajarulunk a
Ganahl csoport pozitiv megitéléséhez, és ezzel elésegitjik a véllalat gazdasagi sikerét. Mert amilyen egyedi minden
egyes munkavallalonk, olyan egységes a minéségunk.

A jobb olvashatésag érdekében lemondunk a him- és nénemu nyelvi formak egyidejl haszndlatardl. Minden személyes
megnevezés mindkét nemre egyforman vonatkozik.



3.1

Felel6sseg a tarsadalom felé

a. Emberi jogok

Hattér

Az emberi jogok és alapvetd szabadsagok védelmérdl szold Eurdpai Egyezmény és az ENSZ Emberi Jogok Egye-
temes Nyilatkozata meghatarozza azokat a kdvetelményeket, amelyeket az emberi jogok tiszteletben tartasa és
betartasa tekintetében teljesitentink kell.

Vallalkozoéi felel6sség

Kidllunk az emberek és a gyermekek hatdlyos jogai (a tovabbiakban: emberi jogok) mellett és betartjuk azokat.
A Ganahl csoport elutasitja a gyermek-, kényszermunka és kotelez6 munka minden formajat. Ez érvényes a valla-
latunkra. Ezt varjuk el az Uzleti partnereinktdl is.

Elismerjlik az alapvetd jogokat, igy vallalati kontextusban kilondsen a szervezkedés és a gyllekezés szabadsagat.

Az én hozzajarulasom
Az én hozzajarulasom is fontos, mint minden egyes munkavallaléé. Tiszteletben tartom az emberi jogokat. Ezek ve-
zetnek engem a cselekedeteimben. Ezenkivil figyelek arra, hogy a kérnyezetemben is betartsak az emberi jogokat.

Ha a munkahelyemen az emberi jogok megsértését tapasztalom, segitek megallitani azt. Ez azt is jelentheti, hogy
magam teszek lépéseket, vagy hogy tajékoztatom a felettesemet.

Példa

On felel8s a beszerzésekért, és a médiaban olyan informécidval talalkozott, hogy az egyik beszallitéja feltehetSen
gyermekeket foglalkoztat. On megosztja ezt az informéacidt a felettesével vagy a Megfeleléségi osztallyal. Ezt kdve-
téen a Ganahl csoport kivizsgalja a gyanut és megfontolja a tovabbi [épéseket. A beszallitoval folytatott parbeszéd
soran intézkedéseket lehet tenni a szallitdonal fennalld helyzet javitasa érdekében. Ha a helyzet nem javul, akkor az
az Uzleti kapcsolat megszlinéséhez vezethet.

Egyenld banasmaod és esélyegyenlség

Hattér

A kuldetésnyilatkozatunkban leirtak szerint minden tevékenységlink kdzéppontjaban az ember all, és odafigyeléssel,
tisztelettel és tisztességgel banunk egymassal. Segitliink egymasnak a céljaink elérésében, és szivesen dolgozunk
csapatban. EgyUtt erés kdzosséget alkotunk, és tiszteletben tartjuk a kilonbdzEségeket és minden egyes ember
egyediségét.

Vallalkozoi felel6sség

Gondoskodunk arrél, hogy mindenkinek ugyanazok a lehetéségei legyenek, és mindenkit egyenlé médon keze-
lUnk. Ellenezzik a diszkriminacio, a zaklatas és a megfélemlités minden formajat. Senkit nem érhet hatrany a neme,
szarmazasa, bdérszine, nemzetisége, vallasa, politikai véleménye, szakszervezeti tagsaga, szexualis identitasa és
orientaltsaga, testi vagy szellemi akadalyozottsaga vagy az életkora miatt. A munkavallaldk és az allasra jelentkez6k
értékelése soran betartjuk az egyenld elbanas elvét.

Az én hozzajarulasom

Figyelembe veszem a kildetésnyilatkozatunkat, és tisztelettel és tisztességgel banok a kollégaimmal.

Ha az egyenl§ elbanas vagy az esélyegyenléség megsértését észlelem, beszélgetést kezdeményezek az érintett
személlyel a helytelen magatartasaval kapcsolatban. Ha ez nem lehetséges, akkor a vezetdmhdz, a személyzeti
osztalyhoz vagy a Compliance feleléshédz fordulok.

Példa
On észreveszi, hogy egyik munkatérsat szarmazasa miatt diszkriminéljak. Segitsen nekiink, és aktivan forduljon
hozzank a problémaval, hogy megfeleld |épéseket tehesslnk.

. Termékbiztonsag

Hattér

Ugyfeleink nap mint nap hasznaljak a termékeinket. Csomagolasainknak altaldban az a feladata, hogy megvédjék
Ugyfeleink termékeit, és fontos informacidkat kdzvetitsenek. A Ganahl csoport ezért felel6s a kockazatok elkertlé-
séért, mindenki egészségének védelméért, a kdrnyezet védelméért és a biztonsag garantalasaért.

Vallalkozoi felel6sség

Papirt allitunk el6 a csomagoldipar szamara, hullamkarton és 6ntott szalas csomagoldanyagokat gyartunk, vala-
mint hulladékpapirt gyUjtink. Mindharom szegmensben az ligyfelek hasznara dsszpontositunk, mivel ez az alapja
a fenntarthato Uzleti kapcsolatoknak. Ennek alapja a legmagasabb szintl szolgéltatasi, minéségi és termékbiz-
tonsagi igények kielégitése. Ezek a kdvetelmények a termék- és folyamatbiztonsagra vonatkozd stratégiankban is
megmutatkoznak. Igy Uzleti partnereinknek garantdljuk a legjobb szolgéltatast, az abszolit megbizhatésagot és
pontossagot, valamint a kifogastalan mindséget — a mottdnkhoz hien: ,A mindség jegyében”. A minéséget a mind-
ségi vonatkozasu valamennyi szolgaltatas folyamatos javitasanak dinamikus folyamataként értelmezzuk.

Az én hozzajarulasom
Ha mindségi eltéréseket észlelek, akkor ellenintézkedéseket teszek, és a lehetéségeimhez mérten javitasokat kez-
deményezek.

Példa

On megéllapitja, hogy az egyik élelmiszer-csomagoléds esetében a nyomtatés helytelendl tértént. A hibés csoma-
golas sajnos mar kiszallitasra kerUlt. A lehetd leghamarabb tajékoztassa felettesét, hogy 6 meg tudja tenni a szik-
séges lépéseket annak biztositasa érdekében, hogy mindannyian csak kifogastalan élelmiszereket fogyasszunk.
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Koérnyezet- és klimavédelem

Hattér

Kornyezetvédelmi eréfeszitéseinkkel azt a kdzponti célt kodvetjik, hogy ovjuk a természeti eréforrasokat, és ezaltal
megdrizzUk létink alapjat. A kdrnyezetvédelem terileteinek tekintjik az erddk, a talaj és a t4j, a levegdmindség,
a természetes vizek védelmét, valamint a bioldgiai és a faji sokféleség megdrzését.

A kérnyezetvédelem egyik részterilete a klimavédelem. Itt a globdlis felmelegedéshez hozzajaruld karos kibocsa-
tasok csdkkentése a kdzponti célunk.

Az dltalunk gyartott termékek egy Okoldgiai fenntarthatdsagi lanc részét képezik. Hulladékpapirt gydijtink és alap-
anyagként felhasznaljuk azt a papirgyarainkban. A hullamkartongyarainkban eléallitott csomagolasok szinte 100%-ban
Ujrahasznosithatok. Ezzel bezarjuk az uUjrahasznositasi korfolyamatot, ami nemcsak 6koldgiai, hanem gazdasagi fenn-
tarthatéséagot is jelent.

Vallalkozéi felel6sség

A kérnyezet iranti felel8sséglink abban nyilvanul meg, hogy takarékosan banunk a természeti eréforrasokkal, és ha-
tékony modon hasznaljuk az anyagokat, az energiat és a logisztikat. Arra torekszlink, hogy a karosanyag-kibocsa-
tasunk a lehetd legkisebb legyen. Ennek elérése érdekében beruhazunk Uj technolégiakba, takarékosan banunk
az energiaval és kiméljuk a kdrnyezetet. Ezenkivll folytonosan tokéletesitjik munkamddszereinket. Egylttesen
dolgozunk azon, hogy tovabb fejlesszik kérnyezeti céljainkat. A mindennapi mikoddésink soran arra térekszunk,
hogy kérnyezetbarat médon tevékenykedjlnk, takarékosan banjunk az eréforrasokkal, és minimalisra csokkentsik
a kornyezeti terheléseket. Ugyanezt varjuk el Uzleti partnereinktdl is.

Az én hozzajaruldsom
Szakmai tevékenységem soran aktivan kidllok a kdrnyezetvédelem mellett, valamint tudatos és felel§sségteljes
maodon jarok el az eréforrasok felhasznalasa soran.

Példa

On aktivan gondolkodik azon, hogy hogyan tudna takarékoskodni az eréforrasokkal, példaul a nyersanyagokkal, az
energiaval és a vizzel, a fenntarthaté jovéért vald kdzos munkalkodas, és egyuttal az éghajlatvaltozas ellensulyo-
z4sa érdekében. On megfeleld fejlesztési javaslatokat tesz egy energia- és kdrnyezetvédelmi jelentés formajaban,
és atadja azt a felettesének.

3.2
Felel6sség az Uzleti partnerek felé

a. Erdekutkozések

Hattér

Munkank dsszhangban van a Ganahl csoport Uzleti érdekeivel. Ezért minden munkatarsunknak kertinie kell azokat
a helyzeteket, amelyekben a személyes, csaladi, pénziigyi vagy politikai érdekei ellentétben allnak a Ganahl cso-
port érdekeivel. llyen Osszeférhetetlenség merullhet fel kildbndsen valamilyen melléktevékenység miatt.

Vallalkozdi felel6sség

A Ganahl csoport tiszteletben tartja minden egyes munkatars privat érdekeit és maganéletét. A magan- és Uzleti
érdekek Utkdzését azonban el kell kerUIni, még akkor is, ha ez csak latszdlag van igy. Az Uzleti dontések meghoza-
tala kizardlag objektiv kritériumok alapjan torténik, nem pedig személyes érdekek alapjan.

Az én hozzajaruldasom
Még az Osszeférhetetlenség latszatat is elkertldm, és minden érdekltkdzést bejelentek a felettesemnek és a személy-
zeti osztalynak. Kézdsen kereslink egy olyan megoldast, amely nem all ellentétben a Ganahl csoport érdekeivel.

Példa
A felettese megkéri Ont, hogy ellenérizzen tébb ajanlatot. Az egyik legkedvezdbb ajanlat egy j6 baratjdnak a cégétd|
érkezett.

Errél tajékoztassa a felettesét, hogy On ki tudjon vonulni a déntéshozatali folyamatbdl, hogy még az 6sszeférhetet-
lenség latszata is elkerUlhetd legyen.

Meghivasok és ajandekok

Hattér

A mindennapi Uzleti életben széles kdrben elterjedtek a meghivasok, ajandékok vagy vendéglatas formajaban nyujtott
juttatasok. Mindaddig, amig ezek a Ganahl csoport valamely leanyvallalatanak adott orszagaban érvényes kultura-
lis szokasok keretein belll maradnak, addig azok nem kifogasolhatok. Ha azonban tullépik ezt a keretet, és befo-
lyasoljak egy harmadik fél magatartasat vagy a sajat magatartasunkat, akkor az az érintett orszagban blintethetd.

Vallalkozo6i felel6sség

A belsé iranymutatasok szabalyozzak a meghivasok, ajandékok és megvendégelések kezelését. Ezekbdl levezet-
hetd, hogy milyen tipusu juttatasok elfogadhatok.

11
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Az én hozzajaruldsom
Elolvasom a juttatasok témajardl szold belsd iranymutatasokat, és azokhoz tartom magamat. Kétséges esetekben
a felettesemhez vagy a Megfelel6ségi osztalyhoz fordulok.

Példa
On az egyik Ugyfelétdl egy értékes ajandékot kap, egy luxusdra forméjéban.

On utédnanéz a belsé szabalyozasban és megallapitia, hogy ez az ajandék nem felel meg az orszag kulturélis szoka-
sainak. On nem fogadja el az ajandékot, és az esetet jelenti a vezetsjének, ill. a Megfelel6ségi osztalynak.

. A korrupcié és megvesztegeteés tilalma

Hattér
A Transparency International szerint ,a korrupcié a kdézhatalommal / raruhazott poziciéval valé szandékos vissza-

|u

élés egyéni haszonszerzés vagy elényszerzés céljabdl”. Sajnos a korrupcid széles kdrben elterjedt, és mar szamos
birdsagi eljarashoz és vizsgaldbizottsagi Ugyhdz vezetett. A korrupcié magasabb kdltségeket eredményez az Uzleti
életben, csdkkenti a bizalmat és rontja a tisztességes versenyt. A korrupcid tilos és blintetdjogi felelésségre vonast

vonhat maga utan mind a Ganahl csoport, mind az egyes munkavallalok esetében.

Vallalkozoi felel6sség

A Ganahl csoport hirneve az Uzleti partnerekkel szembeni magatartasunktdl fligg. A torvényeknek megfeleléen
jarunk el, és mindennapi Uzleti tevékenységunk soran fontosnak tartjuk, hogy ugy viselkedjliink, ahogyan mi ma-
gunk is szeretnénk, ha velink bannanak. Megrendeléseinket a tisztességes magatartasunknak, valamint a kivald
mindségnek és az arképzésinknek kdszdénhetjik. Nem kinalunk, igérink vagy nyujtunk tisztességtelen elénydket
annak érdekében, hogy elénybket szerezziink vagy bizonyos déntéseket befolyasoljunk.

Az én hozzajarulasom
En nem vesztegetek meg senkit, 6s nem hagyom azt sem, hogy masok megvesztegessenek. Miel&tt ajandékokat
vagy meghivasokat fogadok el, el6tte tajekozddom (lasd még a meghivasokrdl és ajandékokrol szolo fejezetet).

Példa
On ir egy ajanlatot, és az Ugyfél ddntéshozdja felajanlja, hogy Onnek itéli oda a megbizést, ha On egy ,megfeleld
ajandékot” ad.

Itt egyértelmUen korrupcids esetrdl van szo. Az esetet kdzvetlenil a felettesének és a Megfelel§ségi osztalynak kell
jelentenie.

. A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasanak tilalma

Hattér

A pénzmosas a blincselekményekbdl szarmazé pénzeszkdzok illegélis eredetének eltitkolasa. Amennyiben ezt a
pénzt terrorista bdncselekmények vagy egyesuletek tamogatasara hasznaljak fel, az a terrorizmus finansziroza-
sanak mindsull. Sok mas blncselekménnyel ellentétben ezen a terlleten nem szamit, hogy tudunk-e réla. Ez azt
jelenti, hogy a blntetgjogi felel6sséghez nem szikséges, hogy tudjunk a pénz illegdlis eredetérdl. Mar a puszta
egylttmUikoddés is blincselekménynek mindstilhet.

Vallalkozoi felel6sség
Ellendrizzik az Uzleti partnereket, akikkel egyutt szeretnénk mikddni. Célunk az, hogy csak j6 hird, komoly partne-
rekkel kdsslnk Uzletet, és meggy6z8djink arrdl, hogy az Uzemi eszkdzeik legalis forrasbdl szarmaznak.

Az én hozzajarulasom
Mindig betartom a pénzmosassal kapcsolatos nemzetkdzi szabalyokat. Az Ggyfelek gyanus viselkedése esetén
haladéktalanul téjékoztatom a felettesemet vagy a Megfelel6ségi osztalyt.

Példa
Az egyik Ugyfél tul sok pénzt fizetett a Ganahl csoportnak, és azt szeretné, hogy a pénz az iktatott Uzleti szamla
helyett egy kulféldi szamlara kerUljon atutalasra.

Kérddgjelezze meg az lgyfél ilyen kérését, és beszélje meg a felettesével a tovabbi [épéseket.

Kbényvelés és pénzugyi beszamoldk

Hattér

A Ganahl csoport szabalyszerlien vezeti a kdnyvelését, és Uzleti adatait évente kdzzéteszi az éves jelentésében.
Ez az atlathatésag noveli az érintett felek bizalmat. Az e terlleten tapasztalhaté szabalytalansagok komoly problé-
makhoz vezethetnek a Ganahl csoporton belll.

Vallalkozéi felel6sség

Szigoruan betartjuk a térvényi eléirasokat a kdnyvelés és a pénzligyi beszamolas terlletén. Az atlathatésag és a
helyes szamok rendkivil fontosak szamunkra. Beszamoldink idében és a jogszabalyi eléirasoknak megfelelen
készulnek.

Az én hozzajarulasom

Minden Uzleti tranzakcidt helyesen rogzitek és a jogszabalyi eldirasoknak megfeleléen kdnyvelek. A kapcsolddd
dokumentumok pontossagat és hianytalansagat ellendrizni kell, és azokat szabalyszerlen kell tarolni. Ezenkivil
gondoskodom arrdl is, hogy a belsé és kilsé jelentéstételi hataridék betartasra kerlljenek.

Példa
Megkérik Ont, hogy egy bizonyos ligyféllel kapcsolatos pénziigyi dokumentumokat hagyja ki a kdnyvelésbdl. Uta-
sitsa el ezt a kérést, majd jelentse ezt az esetet a felettesének.

f. Tisztesseges verseny

Hattér

A Ganahl véllalatcsoport elkételezett tamogatdja a nyilt és fliggetlen versenynek. Elkotelezettek vagyunk a piacgaz-
dasagi alapelvek és a tisztességes versenyszabdlyok mellett. A tisztességes és akadalytalan verseny tarsadalmi és
gazdasagi rendszerlink egyik sarokkdve, amelyet a verseny- és kartelltorvények védenek. Névekedést és munka-
helyeket teremt, valamint fontos hajtéerét jelent a folyamatos fejlédéshez.

A versenytarsakkal nem kdthet6k megallapodasok az arak dsszehangolasardl, a piacok, terlletek vagy ugyfelek
felosztasardl sem formalisan, sem masféle médon. A versenytarsakkal vald informacidcsere szintén tilos az aktu-
alis vagy jovébeli arakrol, arrésekrdl, koltségekrdl, ajanlatokrdl, piaci részesedésekrdl, értékesitési gyakorlatunkrol
vagy konkrét Ugyfelekrdl.
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Vallalkozoi felel6sség

Uzleti tevékenységiink a szabad piacgazdasag elvein alapul. Beszallitdinkkal tisztességes fizetési feltételekrd!
allapodunk meg, és nem hasznaljuk ki piaci erénket. Gondoskodunk arrdl, hogy minden egyes munkavallalénk jél
ismerje és betartsa a sajat terlletére vonatkozo belsé szabalyozasokat és térvényeket.

Az én hozzajarulasom
A versenytdrsakkal nem osztom meg az arakat, és nem adok at olyan informacidkat, amelyek hatranyosan befo-
lyasolhatjak a szabad versenyt.

Példa
Egy rendezvényen az egyik versenytars munkatarsa a feltételekrél vagy a verseny szempontjabdl fontos adatokrol
kérdezi Ont.

Kérjik, kézdlje az illetével, hogy On nem adhat ilyen jellegli tajékoztatast, és jelentse az esetet a Megfelel6ségi
osztalynak.

Beszerzés

Hattér

A Ganahl csoport szamos beszallitéval és szolgaltatéval all szerzédéses kapcsolatban. A beszerzés vallalati sike-
rink Iényeges sarokpillére. A gondosan beszerzett nyersanyagok és egyéb anyagok fenntarthaté és pozitiv hatast
gyakorolnak mikodési eredménylnkre.

Vallalkozoéi felel6sség

Beszerzési osztalyunk a beszallitokat gondosan és objektiv kritériumok, pl. gazdasagossagi és 6kologiai szem-
pontok alapjan valasztja ki. Ennek soran kockazatfelmérést végzuink, a leallasi és ellatasi kockazatok minimalisra
csOkkentése érdekében.

Az én hozzajaruldasom

A beszallitokat és szolgaltatokat objektiv kritériumok alapjan valasztom ki. A rendelési folyamatba bevonom az illeté-
kes beszerzési osztalyt, valamint az érintett osztalyokat, példaul a mindségiranyitast, a pénzigyet, az értékesitést, a
logisztikat, a diszpozicioét, a technoldgiat és a tervezést.

Példa

On észreveszi, hogy az egyik kollégéja meg akar bizni egy beszallitét anélkill, hogy tajékoztatna az illetékes beszer-
zési osztélyt. On beszélgetést kezdeményez kdzvetlenlil a kollégajaval, vagy tajékoztatja a felettesét. Ezt kdvetéen
a megrendelés szabalyszerl modon végrehajtasra kerll a Ganahl csoport beszerzési folyamataban (ha az objektiv
és pénzligyileg ésszerl kritériumokon alapul).

3.3

Felel6sség a munkavallalok felé

a. Munkabiztonsag és egészsegvedelem

Hattér
Valamennyi munkatérs biztonsaga és egészsége elsSrend( fontossagu a Ganahl csoport szamara. Atfogd védel-
met biztositunk szamukra a mindenkori hatalyos nemzeti rendelkezések keretein belll.

Vallalkozoi felel6sség

Munkavallaldinknak és mas érdekelt feleknek joguk van a munkahelyi balesetek és foglalkozasi megbetegedések
elleni védelemhez. Ezért a munkahelyeket és a munkadllomasokat ugy alakitjuk ki, hogy azok biztonsagosak és az
egészségvédelem szempontjabdl megfeleléek legyenek, a balesetek és a munkahelyi megbetegedések megel6-
zése érdekében. A modern munkaeszkdzdknek és a biztonsag- és egészségtudatossag célzott tamogatasanak
kdszdnhetden biztonsagos, egészséges és higiénikus munkakornyezetet teremtink. Ez kildndsen vonatkozik a
veszélyeztetett vagy védelemre szoruld munkavallaldinkra, valamint a kélcsénzott munkavallaldkra és a kilsé szol-
galtatokra.

Elvarjuk, hogy minden munkavallalénk a legjobb tudasa szerint tdamogassa a sajat hataskdrébe tartozé egészség-
védelmi és biztonsagi torekvéseket. Kbzds célunk, hogy a baleseteket elkerlljik. Ezt oly médon tamogatjuk, hogy
meghatalmazott képviseldink rendszeres tajékoztatast és képzéseket nyuljtanak az 6sszes szlikséges intézkedésrdl.

Az én hozzajarulasom

Betartom a munkahelyi biztonsaggal és egészségvédelemmel kapcsolatos utasitasokat. Megvédem magam, és
nem veszélyeztetek masokat. A baleseteket, majdnem baleseteket és kritikus helyzeteket azonnal jelentem, a karok
és személyi sérllések megelézése érdekében.

Példa
On észreveszi, hogy egy kiilsé cég munkatdrsa nem viseli az adott munkateriletre elSirt védéfelszerelést (pl. flilvé-
dét, biztonsagi labbelit, figyelmeztetd mellényt, ...). On megszdlitia az illetst és tajékoztatja az eldirt intézkedésekrél.

. Tisztesseges banasmaod és gyulekezési szabadsag

Ezzel kapcsolatban kérjik, vegye figyelembe a Magatartasi kodex 3.1 a pontjat.
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C.

Szabalyozott munkaviszony, munkaidé eés tisztesseges bérezés

Hattér

Munkavallaléink szabadon valasztott munkaviszonyban éallnak. Semmiféle kényszermunka vagy nem onkéntes
munkavégzés nem fogadhaté el. A munkavégzés a nemzeti munkajogi rendelkezéseken alapuld szabalyozott mun-
kaszerzédés alapjan torténik.

A Ganahl csoport nagy jelentéséget tulajdonit munkatarsai személyes elkételezettségének, teljesitményének és
szakértelmének. Munkatarsaink megbecsulilését tobbek kdzott a széles korl dnkéntes szocidlis és kiegészitd jut-
tatasok is tUkrozik. A bérezés és az egyéb juttatasok (példaul szocidlis juttatasok és szabadsag) méltanyosak, és
megfelelnek legalabb a jogszabalyi kdvetelményeknek vagy az Uzletagon belll szokasos szabvanynak.

Vallalkozo6i felel6sség

Munkavallaldinkkal tisztességesen banunk, és az iparagra jellemzd szinten fizetjuk éket. Nalunk nincsen egyenlétien
banasmadd a bioldgiai nem, szarmazas, bdrszin, nemzetiség, vallas, vilagnézet, politikai vagy tarsadalmi aktivitas,
szakszervezeti tevékenység, szexudlis identitas és orientacio, vagy testi és/vagy szellemi akaddlyozottsag alapjan.

3.4

Felel6sseég a Ganahl csoport felé

a.

16

Adatvedelem

Hattér
A személyes adatokat és a maganéletet kildnb6zd jogi rendelkezések védik.

Vallalkozoi felel6sség

Biztositjuk a modern informacidés és kommunikacids technoldgiak szabalyszerl hasznalatat. Ennek so-
ran nagy hangsulyt fektetiink az Ugyfeleink, Uzleti partnereink és munkatarsaink személyi jogainak és
adatainak védelmére. Az adatok gylUjtése és feldolgozasa mindig az alkalmazandd jogszabalyoknak megfeleléen
térténik. Lelkiismeretesen teljesitjik a nemzeti fellgyeleti hatdsagok és ellendrzd szervek felé fennalld jelentéstételi
kotelezettségeinket.

Az én hozzajaruldasom
A munkam soran szerzett adatokat gondosan kezelem. Biztositom az adatokat, és azokat nem adom tovabb ille-
téktelen harmadik feleknek.

Példa

Egy rendezvény szervezéséhez On kap egy listdt a résztvevékrél. Az egyik kollégdja elkéri Ontél a listat,
annak ellenére, hogy neki semmi kdze nincs a szervezéshez. Konzultdljon a felettesével az adatok helyes kezelé-
sének biztositasa érdekében.

b. Az informacid, a tudas és a szellemi

tulajdon vedelme és biztonsaga

Hattér

A Ganahl csoport tébb szabadalommal, védjegyjoggal, valamint technikai know-how-val rendelkezik. A tudas és
ezek az immaterialis javak képezik sikerlink alapjat. Az informaciok tovabbadasa ezért jelentés karokat okozhat és
komoly kévetkezményekkel jarhat a Ganahl csoportra nézve.

Vallalkozoi felel6sség

A Ganahl csoport munkatarsai gondosan, szakszerlien és takarékosan bannak a fizikai és szellemi tulajdonnal,
az eszkdzokkel, valamint a vallalat egyéb eréforrasaival, és azokat csak a vallalat céljat szolgald tevékenységekre
hasznaljak fel. Ezenkivil elkdtelezettek vagyunk a bizalmas informaciok felel§sségtelies kezelése irant is. Betartjuk
a torvényeket és a belsd szabalyozasokat a bizalmas informaciok védelme érdekében, és vigyazunk a versenytar-
sak, Uzleti partnerek és Ugyfelek Uzleti titkaira is.

Az én hozzajarulasom
A napi munkam soran ram bizott informacidkat gondosan kezelem, és azokat csak az arra jogosult személyeknek
adom at. Kuldénosen lgyelek a Ganahl csoport, vagy az tUgyfelek és beszallitok kényes informacidira.

Példa
On a fejlesztési osztalyon dolgozik, és betekintést nyer az egyik ligyfél szabadalméba. Az informacidkat megtartja
maganak, €és nem osztja meg azokat nem érintett harmadik felekkel.

IT-biztonsag

Hattér

Mindennapi munkank soran szamos tevékenységet szamitogépek vagy IT interfészekkel rendelkezé gépi beren-
dezések segitségével végzink. Ennek a nagy elénydk mellett kockazatai is vannak. A blnszervezetek tevékeny-
séglket egyre inkabb athelyezik az online szektorba, és blincselekmények révén probalnak meg pénzt szerezni
vallalatoktdl és maganszemélyektdl.

Vallalkozoi felel6sség
Mi tisztaban vagyunk ezekkel a blincselekményekkel, és ezért képzéseket nyudjtunk az informaciok biztonsagos
kezelésérdl.

Az én hozzajarulasom
Elvégzem a felkinalt képzéseket, és megismerem az eszkdzok hasznalatéra vonatkozo belsé iranymutatasokat.

Tisztaban vagyok azzal, hogy a mindennapi munka soran az online kommunikacié vagy az USB pendrive-ok dvat-
lan behelyezése kart okozhat a Ganahl csoport informatikai infrastrukturajaban.

Példa

On egy szokatlan tartalmu e-mailt kap. Ellenérizze a feladét, és ne nyisson meg vélogatés nélkil mellékleteket,
illetve ne kattintson ra a levélben talalhato linkekre. Kétes e-mailek vagy telefonhivasok esetén lépjen kapcsolatba
a felettesével vagy az IT osztéllyal.
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d.

18

A vallalati vagyon kezelése

Hattér

A Ganahl csoport szellemi és anyagi javai arra szolgalnak, hogy folyamatosan biztositsak a sikereinket. Ezeket a javakat
kizardlag a vallalati szabalyozasok keretében hasznaljuk. Ez aldl csak az képez kivételt, ha a vallalati szabalyzat kifeje-
zetten engedélyezi a vallalati eréforrasok magancélu hasznalatat.

Vallalkozoi felel6sség
Vigyazunk a Ganahl csoport eszkdzeire, és mindennapi munkank soran korultekintéen hasznaljuk azokat.

Az én hozzajarulasom
Betartom a belsd iranyelveket és korlltekintéen hasznalom fel a vallalati eszkdzdket.

Példa
On a rendelkezésére bocsatott munkaeszkdzoket (gépeket/laptopot) az elSirdsoknak megfeleléen és a képzéseken
tanultak szerint hasznalja. Ezaltal elkerilheti a gondatlansagbdl eredd karokat, és igy megvédheti vallalata vagyonat.

4

Cselekvési ajanlasok

Végezetll szeretnénk hangsulyozni, hogy minden egyes ember mennyire fontos vallalatunk sikeréhez. Egyediségunk jelentds

mértékben hozzajarul a kdzdsen elért minéséghez.

Cselekvési ajanlasaink:

Feddhetetlenség és tisztesség: Mindig feddhetetlen és tisztességes modon cselekszink, és betartjuk a
Magatartasi kodexink el8irasait és a hatalyos térvényeket.

Kommunikacié és egyuttmikddés: Tisztelettel banunk egymassal és tamogatjuk
a nyilt, megbecstilésen alapuld egylttmikddést. A hozzajarulasunk értékes és erdsiti a vallalati kultdrankat.

Biztonsagtudatossag: A munkahelyen figyelliink a biztonsagi eléirasokra és az egészségvédelemre.
A biztonsag elsédleges fontossagu a szamunkra.

Kérnyezet iranti felelésség: Kérnyezettudatos médon cseleksziink és segitlink a fenntarthaté céljaink elérésében.

Uzleti partnerek iranti feleldsség: Tisztességes és tisztelettelies médon banunk lzleti partnereinkkel, és kertljik
az érdekitkdzéseket.

A véllalati vagyon kezelése: Gondosan és korUltekintéen kezeljlk a vallalati vagyont.

Elkotelezettséglinkkel és a folyamatos fejlédésre vald hajlandésagunkkal jelentésen hozzajarulunk a kdzds sikerlinkhoz.

Amilyen egyedi minden egyes munkavallalénk, olyan egységes a minéségunk.
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